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Maranello, Settembre 2003

Egregio Doyt Dine D'Ambrosio,

G ,Hﬂf di saperla tra i primi clienti della nuova Ferrari Challenge Stradale e
confidiamo che le prestazioni di questo nostro modello stiano soddisfacendo le sue attese.

La ringraziamo sin d’'ora per aver accettato di partecipare al Progetto “Testing Pariners”

con il quale Ferrari S.p.A. si propone di monitorare per un periodo di 12 mesi un numero
limitato di vetture.

Le ricordiamo che il Progetto prevede un contailo telefonico regolare da parte del suo
Concessionario/Dealer al fine di registrare opinioni, impressioni di guida e eventuali
anomalie riscontrate sulla sua vettura.

Le saranno poi offerti, a titolo di riconoscimento per la sua collaborazione, i seguenti
benefit:

1)  tagliando dei 10000 km gratuito

2)  tagliando dei 30000 km gratuito

3)  sostituzione una tantum delle pastiglie freno

4) sostiiuzione una tantum della frizione

e

5)  soslituzione una tantum dei pneumatici

Le ricordiamo. infine che Ferrari Sp.A. rimane a sua completa disposizione sia per
chiarimenti in mevito al Progetto sia per raccogliere eventuali suggerimenti o lamentati.

Ie la brochure della nuova Challenge Stradale le inviamo i nostri migliori saluti.
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_ Mario Micheli
Direttore Commerciale: e Marketing
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